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Wien, 14.08.2019
Sendungsnummer : 805351134799
Empfanger : Matthias Miihlich, DE 52070 Aachen
Sehr geehrter Kunde,

wir bedauern sehr, dass Ihre Sendung in Verlust geraten ist.

Im Sinne des Ubereinkommen (iber den Beférderungsvertrag im internationalen StraBengiiterverkehr
(CMR) Art. 23 leisten wir Schadenersatz in Héhe von

Gewicht SZR *) Kurs **) EUR
Packstlick 10,00 8,33 1,2314 102,60

¥} Sonderziehungsrecht

**) htp://www.imf.org/external/np/fin/data/rms_sdrv.aspx

Unsere Finanzbuchhaltung wird Ihnen sowohl den hier zugesagten Betrag als auch den vormals in
Verrechnung gebrachten Versandpreis gutschreiben.

Mit dieser Gutschrift sehen wir alle Entschidigungsanspriiche aus diesem Transport abgegolten.
Mit besten Gr{iBen
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